
各物件の運営、看介スタッフ（チーフ、リーダー）が１８名集まり、『チーフ・

リーダー研修』を開催致しました。

管理者としての心構えや思考の切り替え、自身の職責を認識し理解する事

を目的とし、マインドチェンジ研修と高齢者虐待防止研修を実施致しました。

マインドチェンジ研修では、管理者としての心構えやアンガーマネジメントに

ついて気持ちや思考の切り替え方を学び、高齢者虐待防止研修では、身

近な行動が虐待へと繋がる危険性がある事や虐待への認識（捉え方）に

ついて学びました。

開催日：２０１８年１０月１２日

チーフ・リーダー研修を開催しました

【 マインドチェンジ研修 】

【 高齢者虐待防止研修 】

《 受講者の声》

■虐待＝不適切な対応が習慣化し

た結果であると学んだ

■タメ口の習慣化が虐待に繋がる

■『複数の目で見る』、『複数で考え

る』まさしくチームケアが大事だと

肝に命じ、それが行える現場にな

るよう努めたい

《 受講者の声》

■組織の一員である事を意識し、

行動や発言に注意したい

■自身の立場を把握し、自身が何を

しなければいけないか理解できた

■アンガーマネジメントで学んだスキ

ルを実践していきたい


